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ALEXIANER JOHANNISSTIFT GMBH

UNSER LEITBILD

LEITSATZE FUR DIE ARBEIT IM EVK MUNSTER — ALEXIANER JOHANNISSTIFT GMBH

Mit seinem breit gefacherten altersmedizinischen Angebot ist das EVK heute einzigartig fiir Miinster und
die Region: Die Abteilungen fiir Akutgeriatrie und Friihrehabilitation, Innere Medizin, die Geriatrische
Tagesklinik und die Demenzstation decken innerhalb eines einzigen Hauses die Bandbreite des
geriatrischen Bedarfs ab. Zertifizierte Zentren fiir Alterschirurgie und Alterstraumatologie bieten eine

individuell angepasste Versorgung bei Operationen und nach einem Unfall.

Das Leben Jesu Christi leitet unser Denken und Handeln.

Wir achten einander und wir schdtzen jeden Menschen, unabhdngig von seiner Kultur und

Weltanschauung.

Wir arbeiten in 6kumenischer Verbundenheit auch mit anderen Religionen zusammen.

Wir handeln verantwortlich.

Wir bauen die operative und konservative Medizin systematisch aus und legen dabei den Schwerpunkt

auf die Altersmedizin.



Wir gewdhrleisten eine bestmdgliche medizinische und pflegerische Versorgung.

Wir handeln kompetent und schaffen Sicherheit, Vertrauen und Geborgenheit.

Wir begegnen Patienten und Angehorigen offen, freundlich und gesprachsbereit.

Wir orientieren uns an den individuellen BedUrfnissen unserer Patienten.

Wir achten die Entscheidungen und Verfligungen unserer Patienten.

Wir informieren unsere Patienten dber unser Vorgehen und Uber alle Aspekte der Behandlung umfassend

und verstandlich.

Wir bieten eine umfassende seelsorgliche Betreuung an.

Wir begleiten den Patienten und seine Angehdrigen in jeder Phase des Lebens wiirdevoll.

Wir planen unser Vorgehen und stellen den Patienten immer in den Mittelpunkt. Wir Gberprifen

diese Prozesse regelmaBig und passen sie an.

Wir regeln Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten klar und transparent.

Wir organisieren unsere Abldufe leistungs- und ergebnisorientiert.

Wir bieten in unterschiedlichen Berufen eine qualitativ hochwertige Ausbildung an.



Wir steigern durch eine systematische Fort- und Weiterbildung unsere fachliche und soziale Kompetenz.

Wir kommunizieren zielgerichtet und regelmaBig — ber die Grenzen von Berufen und Hierarchien hinweg.

Wir setzen uns Ziele und flihren regelmaBig strukturierte Mitarbeitergesprache.

Wir arbeiten vertrauensvoll zusammen, um gemeinsame Ziele zu erreichen.

Wir kommunizieren offen und ehrlich.

Wir halten uns an Absprachen und wir sind verlasslich.

Wir machen Entscheidungen transparent und wir setzen sie um.

Wir loben und erkennen gute Leistungen an.

Wir sind selbstkritisch, offen fir Veranderungen, engagiert und zeigen Initiative.



Wir pflegen und verbessern unsere Kooperationsbeziehungen zum Wohle der Patienten.

Niedergelassene Arzte und Pflegeeinrichtungen sind unsere Partner. Wir begegnen ihnen auf Augenhéhe

und bauen die Zusammenarbeit mit ihnen aus.

Wir pflegen gute und enge Beziehungen mit den Kirchengemeinden.

Wir férdern und unterstiitzen die Arbeit von Ehrenamtlichen und Selbsthilfegruppen.

Unsere Leistungen und unser Profil stellen wir der Offentlichkeit selbstbewusst vor.

Wir starken das Bewusstsein fir das christliche Selbstverstandnis unseres Krankenhauses.

Kompetenz und Menschlichkeit — dies ist das Bild, das wir der Offentlichkeit vermitteln wollen.




