Alexianer

ALEXIANER MUNSTER GMBH

QUALITATSBERICHT 2019

Alexianer Munster GmbH

oL
" 1 2
> -

~
L =
31
b
:.“‘:.{:_‘;‘!‘

.




Alexianer Miinster GmbH

Strukturierter Qualitatsbericht gemaf
§ 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V fiir
das Berichtsjahr 2019

Alexianer Miinster GmbH

Dieser Qualitatsbericht wurde mit der Software promato QBM 2.8 am 12.11.2020 um 12:27 Uhr erstellt.

netfutura Deutschland GmbH: https://www.netfutura.de
promato QBM: https://gbm.promato.de

Strukturierter Qualitédtsbericht 2019 gemél § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V Seite 1



Alexianer Miinster GmbH
Inhaltsverzeichnis

Einleitung 4
Teil A - Struktur und Leistungsdaten des Krankenhauses 5
A-1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses 5
A-2 Name und Art des Krankenhaustrigers 5
A-3 Universititsklinikum oder akademisches Lehrkrankenhaus 5
A-4 Regionale Versorgungsverpflichtung fiir die Psychiatrie 5
A-5 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote des Krankenhauses 6
A-6 Weitere nicht-medizinische Leistungsangebote des Krankenhauses 7
A-7 Aspekte der Barrierefreiheit 7
A-7.1 Ansprechpartner fiir Menschen mit Beeintrdchtigung 7
A7.2 Aspekte der Barrierefreiheit 7
A-8 Forschung und Lehre des Krankenhauses 8
A-9 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus 8
A-10 Gesamtfallzahlen 8
A-11 Personal des Krankenhauses 9
A-11.1 Arzte und Arztinnen 9
A-11.2 Pflegepersonal 9
A-11.3 Angaben zu ausgewéhltem therapeutischen Personal in Psychiatrie und Psychosomatik 11
A-11.4 Spezielles therapeutisches Personal 13
A-12 Umgang mit Risiken in der Patientenversorgung 21
A-12.1 Qualitdtsmanagement 21
A-12.2 Klinisches Risikomanagement 21
A-12.3 Hygienebezogene Aspekte des klinischen Risikomanagements 22
A-12.4 Patientenorientiertes Lob- und Beschwerdemanagement 23
A-12.5 Arzneimitteltherapiesicherheit 24
A-13 Besondere apparative Ausstattung 25
A-14 Teilnahme am gestuften System der Notfallversorgung des GB-A gemil} §136C Absatz 4 SGB V 25
Teil B - Struktur und Leistungsdaten der Organisationseinheiten/Fachabteilungen 26
B-[1].1 Alexianer Krankenhaus Miinster 26
B-[1].2 Zielvereinbarungen mit leitenden Arzten und Arztinnen 26
B-[1].3 Medizinische Leistungsangebote der Organisationseinheit/Fachabteilung 27
B-[1].5 Fallzahlen der Organisationseinheit/Fachabteilung 27
B-[1].6 Diagnosen nach ICD 27
B-[1].7 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS 28
B-[1].8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten 29
B-[1].9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V 29
B-[1].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft 29
B-[1].11 Personelle Ausstattung 30

Strukturierter Qualitédtsbericht 2019 gemél § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V Seite 2



Alexianer Miinster GmbH
B-11.1 Arzte und Arztinnen 30
B-11.2 Pflegepersonal 30

B-11.3 Angaben zu ausgewahltem therapeutischen Personal in Fachabteilungen fiir Psychiatrie und Psychosomatik

32

B-[2].1 Tagesklinik im Clemens - Wallrath - Haus
B-[2].2 Zielvereinbarungen mit leitenden Arzten und Arztinnen
B-[2].3 Medizinische Leistungsangebote der Organisationseinheit/Fachabteilung
B-[2].5 Fallzahlen der Organisationseinheit/Fachabteilung
B-[2].6 Diagnosen nach ICD
B-[2].7 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS
B-[2].8 Ambulante Behandlungsmdoglichkeiten
B-[2].9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V
B-[2].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft
B-[2].11 Personelle Ausstattung

B-11.1 Arzte und Arztinnen

B-11.2 Pflegepersonal

34
34
35
35
35
35
36
36
36
37
37
37

B-11.3 Angaben zu ausgewdhltem therapeutischen Personal in Fachabteilungen fiir Psychiatrie und Psychosomatik

38
Teil C - Qualitétssicherung
C-2 Externe Qualititssicherung nach Landesrecht gemal3 § 112 SGB V
C-3 Qualitétssicherung bei Teilnahme an Disease-Management-Programmen (DMP) nach § 137f SGB V
C-4 Teilnahme an sonstigen Verfahren der externen vergleichenden Qualitétssicherung
C-5 Umsetzung der Mindestmengenregelungen nach § 137 Abs. 3 Satz 1 Nr. 2 SGB V

C-6 Umsetzung von Beschliissen zur Qualititssicherung nach § 137 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 SGB V
("Strukturqualititsvereinbarung")

C-7 Umsetzung der Regelungen zur Fortbildung im Krankenhaus nach § 137 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 SGB V

C-8 Umsetzung der Pflegepersonalregelung im Berichtsjahr

39
39
39
39
39

39
39
39

Strukturierter Qualitédtsbericht 2019 gemél § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V

Seite 3



Alexianer Miinster GmbH

Einleitung

Fiir die Erstellung des Qualitéitsberichts verantwortliche Person

Name
Position
Telefon
Fax
E-Mail

Hendrik Stahl
Qualitidtsmanagement
02501 /966 - 20329
02501 /966 - 40099
h.stahl@alexianer.de

Fiir die Vollstindigkeit und Richtigkeit der Angaben im Qualititsbericht verantwortliche Person

Name
Position
Telefon.
Fax
E-Mail

Weiterfiihrende Links

URL zur Homepage
URL fiir weitere Informationen

Stephan Dransfeld
Regionalgeschéftsfiihrer
02501 /966 - 20110
02501 /966 - 20105
s.dransfeld@alexianer.de

http://www.alexianer-muenster.de
http://www.alexianer-muenster.de
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Teil A - Struktur und Leistungsdaten des Krankenhauses
A-1 Allgemeine Kontaktdaten des Krankenhauses
I. Angaben zum Krankenhaus
Name Alexianer Krankenhaus Miinster
Institutionskennzeichen 260550233
Standortnummer 00
Hausanschrift Alexianerweg 9
48163 Miinster
Postanschrift Alexianerweg 9
48163 Miinster
Telefon 02501 /966 - 20000
Internet http://www.alexianer.de
Arztliche Leitung des Krankenhauses
Name Position Telefon Fax E-Mail
Prof. Dr. Judith Chefiérztin des 02501 /966 -20301 02501 /966 -20339 j.alferink@alexianer.d
Alferink Krankenhauses e
Alexianer Miinster
GmbH

Pflegedienstleitung des Krankenhauses

Name
Renko Janf3en

Position
Pflegedirektor

Verwaltungsleitung des Krankenhauses

Name Position
Stephan Dransfeld

cr

Telefon
02501 /966 - 20340

Telefon

Regionalgeschiftsfithr 02501 /966 - 20110

A-2 Name und Art des Krankenhaustrigers

Name
Art

Alexianer Miinster GmbH
freigemeinniitzig

Fax
02501 /966 - 20372

Fax
02501 /966 - 20105

A-3 Universititsklinikum oder akademisches Lehrkrankenhaus

Universitatsklinikum oder akademisches Lehrkrankenhaus?

E-Mail
r.janssen@alexianer.de

E-Mail
s.dransfeld@alexianer.
de

trifft nicht zu

A-4 Regionale Versorgungsverpflichtung fiir die Psychiatrie

Fiir psychiatrische Fachkrankenhduser bzw. Krankenhéduser mit einer psychiatrischen
Fachabteilung: Besteht eine regionale Versorgungsverpflichtung?

VlJa
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A-5 Medizinisch-pflegerische Leistungsangebote des Krankenhauses

Nr. Medizinisch-pflegerisches Leistungsangebot
MPO1 Akupressur

MPO3 Angehorigenbetreuung/-beratung/-seminare
MPO04 Atemgymnastik/-therapie

MPO06 Basale Stimulation

MPO8 Berufsberatung/Rehabilitationsberatung

Kommentar / Erlduterung
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A-6 Weitere nicht-medizinische Leistungsangebote des Krankenhauses
Nr. Leistungsangebot URL Kommentar / Erlduterung
NMO02 Ein-Bett-Zimmer Teilweise
NMO03 Ein-Bett-Zimmer mit eigener Nasszelle Teilweise
NMO5 Mutter-Kind-Zimmer Kann bedarfsweise
eingerichtet werden
NMO09 Unterbringung Begleitperson
(grundsitzlich moglich)
NM10 Zwei-Bett-Zimmer Regelleistung
NM11 Zwei-Bett-Zimmer mit eigener Nasszelle Teilweise
NM42 Seelsorge/spirituelle Begleitung
NM49 Informationsveranstaltungen fiir
Patientinnen und Patienten
NM60 Zusammenarbeit mit
Selbsthilfeorganisationen
NM63 Schule im Krankenhaus
NMo64 Schule iiber elektronische
Kommunikationsmittel, z. B. Internet
NM66 Beriicksichtigung von besonderen z.B. muslimische
Erndhrungsbedarfen Erndhrung, vegetarische
Kiiche
A-7 Aspekte der Barrierefreiheit
A-7.1 Ansprechpartner fiir Menschen mit Beeintrichtigung
Name Georg Edelbrock
Funktion / Arbeitsschwerpunkt Religionspddagogischer Dienst
Telefon 02501 /966 - 20436
Fax
E-Mail g.edelbrock@alexianer.de
A7.2 Aspekte der Barrierefreiheit
Nr. Aspekt der Barrierefreiheit Kommentar / Erliuterung
BFO03 Tastbarer Gebdaudeplan;z. B. Angabe, wo sich der tastbare Vorhanden
Gebéudeplan befindet
BF04 Schriftliche Hinweise in gut lesbarer, gro3er und kontrastreicher Vorhanden
Beschriftung
BF06 Zimmerausstattung mit rollstuhlgerechten Sanitdranlagen Teilweise
BF08 Rollstuhlgerechter Zugang zu Serviceeinrichtungen Vorhanden
BF09 Rollstuhlgerecht bedienbarer Aufzug (innen/auflen) Vorhanden
BF10 Rollstuhlgerechte Toiletten fiir Besucherinnen und Besucher Vorhanden
BF11 Besondere personelle Unterstiitzung Vorhanden
BF15 Bauliche MaBnahmen fiir Menschen mit Demenz oder geistiger ~ Vorhanden
Behinderung
BF16 Besondere personelle Unterstiitzung von Menschen mit Demenz Vorhanden
oder geistiger Behinderung
BF17 Geeignete Betten fiir Patientinnen und Patienten mit besonderem Vorhanden
Ubergewicht oder besonderer Korpergrofe
BF20 Untersuchungseinrichtungen/-geréte fiir Patientinnen und Vorhanden
Patienten mit besonderem Ubergewicht oder besonderer
KorpergrofBe
BF21 Hilfsgerite zur Unterstiitzung bei der Pflege fiir Patientinnen und Vorhanden
Patienten mit besonderem Ubergewicht oder besonderer
Korpergrofie
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Nr. Aspekt der Barrierefreiheit

BF22 Hilfsmittel fiir Patientinnen und Patienten mit besonderem
Ubergewicht oder besonderer Korpergrofe

BF24 Diétische Angebote

BF25 Dolmetscherdienste

BF26 Behandlungsmdglichkeiten durch fremdsprachiges Personal

A-8 Forschung und Lehre des Krankenhauses

A-8.1 Forschung und akademische Lehre

Nr. Forschung, akademische Lehre und weitere ausgew:ihlte
wissenschaftliche Titigkeiten

FLO3 Studierendenausbildung (Famulatur/Praktisches Jahr)

FL04 Projektbezogene Zusammenarbeit mit Hochschulen und
Universitédten

FLO6 Teilnahme an multizentrischen Phase-11I/IV-Studien

FLO09 Doktorandenbetreuung

A-8.2 Ausbildung in anderen Heilberufen

Nr. Ausbildung in anderen Heilberufen

HBO1 Gesundheits- und Krankenpfleger und Gesundheits- und
Krankenpflegerin

HB17 Krankenpflegehelfer und Krankenpflegehelferin

A-9 Anzahl der Betten im gesamten Krankenhaus
Anzahl der Betten 110

A-10 Gesamtfallzahlen

Gesamtzahl der im Berichtsjahr behandelten Fille

Vollstationare Fallzahl 1218
Teilstationédre Fallzahl 152
Ambulante Fallzahl 6836

Kommentar / Erlduterung
Vorhanden

Vorhanden
Vorhanden
Vorhanden

Kommentar / Erlduterung

Vorhanden
Vorhanden

Vorhanden
Vorhanden

Kommentar / Erlduterung

In Kooperation mit der Zentralschule
fiir Gesundheitsberufe (ZfG) St.
Hildegard in Miinster - Hiltrup

In Kooperation mit der Zentralschule
fiir Gesundheitsberufe (ZfG) St.
Hildegard in Miinster - Hiltrup
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A-11 Personal des Krankenhauses

A-11.1 Arzte und Arztinnen

Arzte und Arztinnen insgesamt (aufler Belegirzte und Belegiirztinnen)

Anzahl Vollkrifte (gesamt) 32 Keiner

Personal mit direktem 32 Keiner
Beschiftigungsverhiltnis

Personal ohne direktes 0 Keiner
Beschiftigungsverhiltnis

Ambulante Versorgung 0 Keiner

Stationdre Versorgung 32 Keiner

davon Fachirzte und Fachirztinnen

Anzahl Vollkrifte (gesamt) 16 Keiner

Personal mit direktem 16 Keiner
Beschiftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0 Keiner
Beschéftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0 Keiner

Stationdre Versorgung 16 Keiner

MafBgebliche wochentliche tarifliche Arbeitszeit in Stunden fiir angestelltes Personal 40,00
Belegirzte und Belegérztinnen (nach § 121 SGB V)

Anzahl Personen 0 Keiner

Arzte und Arztinnen, die keiner Fachabteilung zugeordnet sind

Anzahl Vollkrifte 0 Keiner

Personal mit direktem 0 Keiner
Beschiftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0 Keiner
Beschéftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0 Keiner

Stationdre Versorgung 0 Keiner

davon Fachirzte und Facharztinnen

Anzahl Vollkrifte 0 Keiner

Personal mit direktem 0 Keiner
Beschéftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0 Keiner
Beschiftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0 Keiner

Stationdre Versorgung 0 Keiner

A-11.2 Pflegepersonal

Gesundheits- und Krankenpfleger und Gesundheits- und Krankenpflegerinnen
Anzahl Vollkrifte (gesamt) 94 Ausbildungsdauer 3 Jahre
Personal mit direktem 94

Beschiftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0

Beschiftigungsverhéltnis
Strukturierter Qualitédtsbericht 2019 gemél § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V Seite 9
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Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 94

davon ohne Fachabteilungszuordnung

Anzahl Vollkréfte 0
Personal mit direktem 0
Beschiftigungsverhiltnis

Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhiltnis

Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 0

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger und Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerinnen

Anzahl Vollkrifte (gesamt) 2 Ausbildungsdauer 3 Jahre
Personal mit direktem 2

Beschiftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0

Beschéftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0

Stationdre Versorgung 2

davon ohne Fachabteilungszuordnung

Anzahl Vollkrifte 0
Personal mit direktem 0
Beschiftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0
Beschéftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 0
Altenpfleger und Altenpflegerinnen
Anzahl Vollkrifte (gesamt) 11 Ausbildungsdauer 3 Jahre
Personal mit direktem 11
Beschéftigungsverhiltnis

Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhiltnis

Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung 11

davon ohne Fachabteilungszuordnung

Anzahl Vollkrifte 0
Personal mit direktem 0
Beschiftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0
Beschéftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 0

Pflegeassistenten und Pflegeassistentinnen

Anzahl Vollkréfte (gesamt) 9 Ausbildungsdauer 2 Jahre
Personal mit direktem 9

Beschiftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0

Beschéftigungsverhéltnis
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Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 9
davon ohne Fachabteilungszuordnung
Anzahl Vollkrifte 0
Personal mit direktem 0
Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 0
Krankenpflegehelfer und Krankenpflegehelferinnen
Anzahl Vollkrafte (gesamt) 3 Ausbildungsdauer 1 Jahr
Personal mit direktem 3
Beschiftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 3
davon ohne Fachabteilungszuordnung
Anzahl Vollkrifte 0
Personal mit direktem 0
Beschiftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung 0
Stationére Versorgung 0
Medizinische Fachangestellte
Anzahl Vollkréfte (gesamt) 1 Ausbildungsdauer 3 Jahre
Personal mit direktem 1
Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung 1
Stationdre Versorgung 0
davon ohne Fachabteilungszuordnung
Anzahl Vollkrifte 0
Personal mit direktem 0
Beschiftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 0
Malgebliche wochentliche tarifliche Arbeitszeit in Stunden fiir angestelltes Personal 39,00

A-11.3 Angaben zu ausgewihltem therapeutischen Personal in Psychiatrie und Psychosomatik

Diplom Psychologen
Anzahl Vollkrafte 9

Strukturierter Qualitédtsbericht 2019 gemél § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V Seite 11
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Personal mit direktem 9

Beschiftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0

Beschiftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0

Stationdre Versorgung 9
Klinische Neuropsychologen

Anzahl Vollkréfte 1

Personal mit direktem 1

Beschiftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0

Beschiftigungsverhiltnis

Ambulante Versorgung 0

Stationdre Versorgung 1
Psychologische Psychotherapeuten

Anzahl Vollkrafte 7

Personal mit direktem 7

Beschiftigungsverhiltnis

Personal ohne direktes 0

Beschiftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0

Stationdre Versorgung 7
Psychotherapeuten in Ausbildung wihrend der praktischen Titigkeit

Anzahl Vollkréfte 4

Personal mit direktem 4

Beschiftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0

Beschiftigungsverhaltnis

Ambulante Versorgung 0

Stationédre Versorgung 4
Ergotherapeuten

Anzahl Vollkrifte 9

Personal mit direktem 9

Beschiftigungsverhaltnis

Personal ohne direktes 0

Beschiftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0

Stationdre Versorgung 9
Physiotherapeuten

Anzahl Vollkréfte 8
Personal mit direktem 8
Beschiftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhaltnis

Ambulante Versorgung 0

Stationdre Versorgung 8
Sozialpadagogen

Anzahl Vollkréfte 8
Strukturierter Qualitédtsbericht 2019 gemél § 136b Abs. 1 Satz 1 Nr. 3 SGB V Seite 12
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Personal mit direktem 8
Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 8

A-11.4 Spezielles therapeutisches Personal

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkrifte

Personal mit direktem Beschaftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkrifte

Personal mit direktem Beschaftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkréfte

Personal mit direktem Beschaftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkréfte

Personal mit direktem Beschaftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkréfte

Personal mit direktem Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung

Diiitassistentin und Diétassistent (SP04)

WO O WW

Ergotherapeutin und Ergotherapeut (SP05)

O O O O O

Erzieherin und Erzieher (SP06)

SO O OO

Heilerziehungspflegerin und Heilerziehungspfleger
(SP08)

13

13

0

0

13

Heilpidagogin und Heilpidagoge (SP09)
0

0
0
0
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Stationdre Versorgung
Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkréfte

Personal mit direktem Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschéftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkrifte

Personal mit direktem Beschéftigungsverhiltnis
Personal ohne direktes Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkréfte

Personal mit direktem Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschéftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkrifte

Personal mit direktem Beschiftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschéftigungsverhaltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkréfte
Personal mit direktem Beschéftigungsverhéltnis

Kunsttherapeutin und Kunsttherapeut (SP13)

N OO NN

Logopidin und Logopéide/Klinische Linguistin und
Klinischer Linguist/Sprechwissenschaftlerin und
Sprechwissenschaftler/Phonetikerin und Phonetiker
(SP14)

0

0
0
0
0

Masseurin/Medizinische Bademeisterin und Masseur/
Medizinischer Bademeister (SP15)

WO O WW

Musiktherapeutin und Musiktherapeut (SP16)

—_—O O = =

QOecotrophologin und Oecothrophologe
(Ernihrungswissenschaftlerin und
Ernihrungswissenschaftler) (SP17)

2

2
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Personal ohne direktes Beschéftigungsverhaltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkréfte

Personal mit direktem Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschéftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkréfte

Personal mit direktem Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkrifte

Personal mit direktem Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschéftigungsverhaltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkrifte

Personal mit direktem Beschaftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschéftigungsverhaltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkrifte

(=R )

Orthopéddiemechanikerin und Bandagistin und
Orthopéadiemechaniker und
Bandagist/Orthopidieschuhmacherin und
Orthopidieschuhmacher (SP18)

0

0
0
0
0

Orthoptistin und Orthoptist/Augenoptikerin und
Augenoptiker (SP19)

SO O OO

Piadagogin und Pidagoge/Lehrerin und Lehrer (SP20)

S OO OO

Physiotherapeutin und Physiotherapeut (SP21)

0O O o

Podologin und Podologe (Fuflpflegerin und
Fufipfleger) (SP22)
0
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Personal mit direktem Beschéftigungsverhiltnis
Personal ohne direktes Beschéftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlauterung

S oo o

Spezielles therapeutisches Personal Diplom-Psychologin und Diplom-Psychologe (SP23)
Anzahl Vollkrifte

Personal mit direktem Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschéaftigungsverhaltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

o0 OO 0

Spezielles therapeutisches Personal Psychologische Psychotherapeutin und Psychologischer
Psychotherapeut (SP24)

Anzahl Vollkrifte 8

Personal mit direktem Beschéftigungsverhiltnis

Personal ohne direktes Beschéaftigungsverhiltnis

Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

OO

Spezielles therapeutisches Personal Sozialarbeiterin und Sozialarbeiter (SP25)
Anzahl Vollkrifte

Personal mit direktem Beschéftigungsverhiltnis
Personal ohne direktes Beschéftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlauterung

hn O O W

Spezielles therapeutisches Personal Sozialpidagogin und Sozialpiddagoge (SP26)
Anzahl Vollkréfte

Personal mit direktem Beschaftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

WO O WW

Spezielles therapeutisches Personal Personal mit Zusatzqualifikation in der Stomatherapie
(SP27)

Anzahl Vollkréfte 0

Personal mit direktem Beschiftigungsverhéltnis 0

Personal ohne direktes Beschéaftigungsverhaltnis 0
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Ambulante Versorgung 0

Stationdre Versorgung 0

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal Personal mit Zusatzqualifikation im
Wundmanagement (SP28)

Anzahl Vollkrifte 3

Personal mit direktem Beschéftigungsverhéltnis 3

Personal ohne direktes Beschéftigungsverhaltnis 0

Ambulante Versorgung 0

Stationdre Versorgung 3

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal Horgeriteakustikerin und Horgeriteakustiker (SP30)

Anzahl Vollkrifte 0

Personal mit direktem Beschiftigungsverhéltnis 0

Personal ohne direktes Beschaftigungsverhéltnis 0

Ambulante Versorgung 0

Stationdre Versorgung 0

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal Gymnastik- und Tanzpidagogin und Gymnastik- und
Tanzpadagoge (SP31)

Anzahl Vollkrifte 0

Personal mit direktem Beschiftigungsverhéltnis 0

Personal ohne direktes Beschaftigungsverhéltnis 0

Ambulante Versorgung 0

Stationdre Versorgung 0

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal Personal mit Zusatzqualifikation nach Bobath oder
Vojta (SP32)

Anzahl Vollkrifte 2

Personal mit direktem Beschaftigungsverhéltnis 2

Personal ohne direktes Beschéftigungsverhiltnis 0

Ambulante Versorgung 0

Stationdre Versorgung 2

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal Personal mit Weiterbildung zur Diabetesberaterin/zum
Diabetesberater (SP35)

Anzahl Vollkrifte 0

Personal mit direktem Beschiftigungsverhéltnis 0

Personal ohne direktes Beschéftigungsverhiltnis 0
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Ambulante Versorgung
Stationdre Versorgung
Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkréfte

Personal mit direktem Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkrifte

Personal mit direktem Beschaftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschéftigungsverhaltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkrifte

Personal mit direktem Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschéftigungsverhaltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkrifte

Personal mit direktem Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschéftigungsverhaltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Entspannungspidagogin und Entspannungspidagoge/
Entspannungstherapeutin und
Entspannungstherapeut/Entspannungstrainerin und
Entspannungstrainer (mit psychologischer,
therapeutischer und padagogischer Vorbildung)
Heileurhythmielehrerin und
Heileurhythmielehrer/Feldenkraislehrerin und
Feldenkraislehrer (SP36)

SO O OO

Heilpraktikerin und Heilpraktiker (SP39)

SO O OO

Sozialpiddagogische Assistentin und
Sozialpiadagogischer Assistent/ Kinderpflegerin und
Kinderpfleger (SP40)

SO O OO

Personal mit Zusatzqualifikation in der
Manualtherapie (SP42)
2

2
0
0
2
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Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkrifte

Personal mit direktem Beschiftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschéftigungsverhaltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkrifte

Personal mit direktem Beschaftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschéftigungsverhaltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkrifte

Personal mit direktem Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschéftigungsverhaltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkréfte

Personal mit direktem Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkréfte

Personal mit direktem Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung

Medizinisch-technische Assistentin fiir
Funktionsdiagnostik und Medizinisch-technischer
Assistent fiir Funktionsdiagnostik (MTAF) (SP43)
2

N OO

Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeutin und
Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeut (SP54)

SO OO O

Medizinisch-technische Laboratoriumsassistentin und
Medizinisch- technischer Laboratoriumsassistent
(MTLA) (SP55)

0

0
0
0
0

Medizinisch-technische Radiologieassistentin und
Medizinisch- technischer Radiologieassistent (MTRA)
(SP56)

0

0
0
0
0

Klinische Neuropsychologin und Klinischer
Neuropsychologe (SP57)
1

1
0
0
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Stationére Versorgung
Kommentar/ Erlduterung

Spezielles therapeutisches Personal

Anzahl Vollkrifte

Personal mit direktem Beschaftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung

Stationédre Versorgung

Kommentar/ Erlduterung

Psychotherapeutin und Psychotherapeut in Ausbildung
wihrend der praktischen Titigkeit (geméifl § 8 Absatz 3
Nummer 3 PsychThG) (SP58)

4

4
0
0
4
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A-12 Umgang mit Risiken in der Patientenversorgung
A-12.1 Qualitatsmanagement
A-12.1.1 Verantwortliche Person
Name Hendrik Stahl
Funktion / Arbeitsschwerpunkt Qualitdtsmanager
Telefon 02501 966 20329
Fax 02501 966 20752
E-Mail h.stahl@alexianer.de
A-12.1.2 Lenkungsgremium
Beteiligte Abteilungen / Arztlicher Dienst, Pflegedienst, therapeutischer Bereich, Qualititsmanagerin,
Funktionsbereiche Geschiéftsfiihrung
Tagungsfrequenz des Gremiums quartalsweise

A-12.2 Klinisches Risikomanagement

A-12.2.1 Verantwortliche Person

Verantwortliche Person fiir das entspricht den Angaben zum Qualitdtsmanagement
klinische Risikomanagement

A-12.2.2 Lenkungsgremium

Gibt es eine zentrale Arbeitsgruppe in Form eines ja — wie Arbeitsgruppe Qualititsmanagement
Lenkungsgremiums bzw. einer Steuergruppe, die

sich regelmdBig zum Thema Risikomanagement

austauscht?

A-12.2.3 Instrumente und Mafinahmen

Nr. Instrument / MaBinahme Zusatzangaben
RMO02 RegelmaBige Fortbildungs- und
Schulungsmafnahmen
RMO03 Mitarbeiterbefragungen
RM10 Strukturierte Durchfiihrung von interdisziplindren /] Qualitatszirkel
Fallbesprechungen/-konferenzen
RM12 Verwendung standardisierter Aufklarungsbogen

A-12.2.3.1 Einsatz eines einrichtungsinternen Fehlermeldesystems

Existiert ein einrichtungsinternes Ja
Fehlermeldesystem?

Existiert ein Gremium, das die gemeldeten Ja
Ereignisse regelmiBig bewertet?

Tagungsfrequenz bei Bedarf

Umgesetzte Veranderungsmaflnahmen bzw. -
sonstige konkrete Malnahmen zur Verbesserung
der Patientensicherheit

Einrichtungsinterne Fehlermeldesysteme

Nr. Einrichtungsinternes Fehlermeldesystem Zusatzangaben
IFO1 Dokumentation und Verfahrensanweisungen zum Umgang mit ~ 2018-10-06
dem Fehlermeldesystem liegen vor
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A-12.2.3.2 Teilnahme an einrichtungsiibergreifenden Fehlermeldesystemen

Teilnahme an einem einrichtungsiibergreifenden Fehlermeldesystem Nein
A-12.3 Hygienebezogene Aspekte des klinischen Risikomanagements

A-12.3.1 Hygienepersonal

Krankenhaushygieniker und 0

Krankenhaushygienikerinnen

Hygienebeauftragte Arzte und 1

hygienebeauftragte Arztinnen

Hygienefachkrifte (HFK) 1

Hygienebeauftragte in der Pflege 1

Eine Hygienekommission wurde Ja

eingerichtet

Tagungsfrequenz der halbjéhrlich

Hygienekommission

Vorsitzender der Hygienekommission

Name Heike Ewels

Funktion / Arbeitsschwerpunkt Hygienefachkraft

Telefon 02501 966 20371

Fax

E-Mail h.ewels@alexianer.de

A-12.3.2 Weitere Informationen zur Hygiene

A-12.3.2.1 Vermeidung gefillkatheterassoziierter Infektionen

Kein Einsatz von zentralen Venenverweilkathetern? ja
A-12.3.2.2 Durchfiihrung von Antibiotikaprophylaxe und Antibiotikatherapie
Standortspezifische Leitlinie zur Antibiotikatherapie liegt vor? nein
Standortspezifischer Standard zur perioperativen Antibiotikaprophylaxe liegt vor? trifft nicht zu
A-12.3.2.3 Umgang mit Wunden

Standortspezifischer Standard zur Wundversorgung und Verbandwechsel liegt vor? ja
Der interne Standard thematisiert insbesondere

Hygienische Handedesinfektion (vor, gegebenenfalls wiahrend und nach dem ja
Verbandwechsel)

Verbandwechsel unter aseptischen Bedingungen (Anwendung aseptischer ja
Arbeitstechniken (No-Touch-Technik, sterile Einmalhandschuhe))

Antiseptische Behandlung von infizierten Wunden ja
Prifung der weiteren Notwendigkeit einer sterilen Wundauflage ja
Meldung an den Arzt oder die Arztin und Dokumentation bei Verdacht auf eine ja
postoperative Wundinfektion

Der Standard wurde durch die Geschiftsfithrung oder die Hygienekommission ja
autorisiert?
A-12.3.2.4 Hindedesinfektion

Der Héndedesinfektionsmittelverbrauch in Allgemeinstationen wurde fiir das Nein
Berichtsjahr erhoben?

Ist eine Intensivstation vorhanden? Nein
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A-12.3.2.5 Umgang mit Patienten mit multiresistenten Erregern (MRE)

Die standardisierte Information der Patienten und Patientinnen mit einer bekannten
Besiedlung oder Infektion durch Methicillin-resistente Staphylokokkus aureus (MRSA)
erfolgt z. B. durch die Flyer der MRSA-Netzwerke
(www.rki.de/DE/Content/Infekt/Krankenhaushygiene/Netzwerke/Netzwerke node.html)
9

Ein standortspezifisches Informationsmanagement bzgl. MRS A-besiedelter Patienten
und Patientinnen liegt vor (standortspezifisches Informationsmanagement meint, dass
strukturierte Vorgaben existieren, wie Informationen zu Besiedelung oder Infektionen
mit resistenten Erregern am Standort anderen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen des
Standorts zur Vermeidung der Erregerverbreitung kenntlich gemacht werden).

Es erfolgt ein risikoadaptiertes Aufnahmescreening auf der Grundlage der aktuellen
RKI-Empfehlungen?

Es erfolgen regelmédBige und strukturierte Schulungen der Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen zum Umgang mit von MRSA / MRE / Noro-Viren besiedelten
Patienten und Patientinnen?

A-12.3.2.6 Hygienebezogenes Risikomanagement

ja

ja

ja

1ja

Nr. Hygienebezogene Mafinahme Zusatzangaben Kommentar/ Erliuterung

HMO03 Teilnahme an anderen regionalen, keine MRSA Euregio

nationalen oder internationalen
Netzwerken zur Pravention von
nosokomialen Infektionen

HMO09 Schulungen der Mitarbeiter zu 1 mal jahrlich

hygienebezogenen Themen

A-12.4 Patientenorientiertes Lob- und Beschwerdemanagement

Im Krankenhaus ist ein strukturiertes Lob- und ja ja, eingefiihrt
Beschwerdemanagement eingefiihrt.
Im Krankenhaus existiert ein schriftliches, ja ja, existiert

verbindliches Konzept zum
Beschwerdemanagement
(Beschwerdestimulierung, Beschwerdeannahme,
Beschwerdebearbeitung, Beschwerdeauswertung)

Das Beschwerdemanagement regelt den Umgang ja ja, geregelt
mit miindlichen Beschwerden
Das Beschwerdemanagement regelt den Umgang ja ja, geregelt
mit schriftlichen Beschwerden
Die Zeitziele fiir die Riickmeldung an die ja ja, definiert

Beschwerdefiihrer oder Beschwerdefiihrerinnen

sind schriftlich definiert

Eine Ansprechperson fiir das Ja
Beschwerdemanagement mit definierten
Verantwortlichkeiten und Aufgaben ist benannt

Ein Patientenfiirsprecher oder eine Nein
Patientenfiirsprecherin mit definierten
Verantwortlichkeiten und Aufgaben ist benannt

Anonyme Eingabemoglichkeiten existieren ja - ja, vorhanden
Patientenbefragungen ja - ja, durchgefiihrt

o http://www.alexianer.de
Einweiserbefragungen ja

o ja, durchgefiihrt

o http://www.alexianer.de
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Ansprechperson fiir das Beschwerdemanagement
Name Funktion / Telefon Fax E-Mail
Arbeitsschwerpunkt
Georg Edelbrock Religionspiddagogisch 02501 966 20436 g.edelbrock@alexiane
er Dienst r.de

A-12.5 Arzneimitteltherapiesicherheit

AMTS ist die Gesamtheit der Mainahmen zur Gewiahrleistung eines optimalen Medikationsprozesses mit dem Ziel,
Medikationsfehler und damit vermeidbare Risiken fiir Patientinnen und Patienten bei der Arzneimitteltherapie zu
verringern. Eine Voraussetzung fiir die erfolgreiche Umsetzung dieser MaBBnahmen ist, dass AMTS als integraler
Bestandteil der tdglichen Routine in einem interdisziplindren und multiprofessionellen Ansatz gelebt wird.

A-12.5.1 Verantwortliches Gremium

Gibt es eine zentrale Arbeitsgruppe oder ein ja — andere Arbeitsgruppe
zentrales Gremium, die oder das sich regelméaBig

zum Thema Arzneimitteltherapiesicherheit

austauscht?

A-12.5.2 Verantwortliche Person

Verantwortliche Person fiir die eigenstindige Position fiir Arzneimitteltherapiesicherheit
Arzneimitteltherapiesicherheit

Name Dr. rer. nat. Hendrik Kloss

Funktion / Arbeitsschwerpunkt Apotheker

Telefon 02501 172702

Fax

E-Mail apotheke@hjk-muenster.de

A-12.5.3 Pharmazeutisches Personal

Anzahl Apotheker 0
Anzahl weiteres pharmazeutisches Personal 0
Kommentar/ Erlauterung Das Krankenhaus wird von der

Apotheke eines anderen
Krankenhauses versorgt.

A-12.5.4 Instrumente und Maflnahmen

Die Instrumente und MaBnahmen zur Forderung der Arzneimitteltherapiesicherheit werden mit Fokus auf den typischen
Ablauf des Medikationsprozesses bei der stationdren Patientenversorgung dargestellt. Eine Besonderheit des
Medikationsprozesses im stationdren Umfeld stellt das Uberleitungsmanagement bei Aufnahme und Entlassung dar. Die
im Folgenden gelisteten Instrumente und Maflnahmen adressieren Strukturelemente, z. B. besondere EDV-Ausstattung
und Arbeitsmaterialien, sowie Prozessaspekte, wie Arbeitsbeschreibungen fiir besonders risikobehaftete Prozessschritte
bzw. Konzepte zur Sicherung typischer Risikosituationen. Zusatzlich konnen bewéhrte MaBnahmen zur Vermeidung
von bzw. zum Lernen aus Medikationsfehlern angegeben werden. Das Krankenhaus stellt hier dar, mit welchen
Aspekten es sich bereits auseinandergesetzt, bzw. welche MaBBnahmen es konkret umgesetzt hat.

Nr. Instrument / Mafinahme Zusatzangaben Erliuterung
ASO08 Bereitstellung eines oder mehrerer
elektronischer

Arzneimittelinformationssysteme (z.
B. Lauer-Taxe, ifap klinikCenter,
Gelbe Liste, Fachinfo-Service)
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Nr. Instrument / Malinahme

AS10 Elektronische Unterstiitzung der
Versorgung von Patientinnen und
Patienten mit Arzneimitteln

AS11 Elektronische Dokumentation der
Verabreichung von Arzneimitteln

AS12 MaBnahmen zur Minimierung von
Medikationsfehlern

A-13 Besondere apparative Ausstattung

Zusatzangaben Erlduterung
Vorhandensein von elektronischen

Systemen zur

Entscheidungsunterstiitzung (z.B.

Meona®, Rpdoc®, AIDKIinik®, ID

Medics® bzw. ID Diacos® Pharma)

Sonstige elektronische

Unterstiitzung (bei z.B. Bestellung,

Herstellung, Abgabe)

Anordnung

Fallbesprechungen
MafBnahmen zur Vermeidung von
Arzneimittelverwechslung

Nr. Vorhandene Gerite Umgangssprachliche 24h Kommentar / Erlauterung
Bezeichnung
AA10 Elektroenzephalograp Hirnstrommessung Ja
hiegerit (EEG)

A-14 Teilnahme am gestuften System der Notfallversorgung des GB-A gemil} §136C Absatz 4

SGBV

trifft nicht zu / entfallt
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Teil B - Struktur und Leistungsdaten der
Organisationseinheiten/Fachabteilungen
B-[1].1 Alexianer Krankenhaus Miinster
Name der Organisationseinheit / Alexianer Krankenhaus Miinster
Fachabteilung
Fachabteilungsschliissel 2900
Art der Abteilung Hauptabteilung
Chefirztinnen/-drzte
Name Prof. Dr. Judith Alferink
Funktion / Arbeitsschwerpunkt Chefiarztin (Krankenhaus Alexianer Miinster GmbH)
Telefon 02501 /966 - 20301
Fax 02501 /966 - 20339
E-Mail j.alferink@alexianer.de
Strasse / Hausnummer Alexianerweg 9
PLZ / Ort 48163 Miinster
URL

B-[1].2 Zielvereinbarungen mit leitenden Arzten und Arztinnen

Das Krankenhaus hélt sich bei der Vereinbarung von Vertragen mit leitenden Ja

Arzten und Arztinnen dieser Organisationseinheit/Fachabteilung an die

Empfehlung der DKG nach § 135¢ SGB V

Kommentar/Erlduterung Das Krankenhaus hélt sich bei der
Vereinbarung von Vertrdgen mit
leitenden Arzten und Arztinnen dieser
Organisationseinheit / Fachabteilung
an die Empfehlung der DKG nach §
136a SGB V.
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B-[1].3 Medizinische Leistungsangebote der Organisationseinheit/Fachabteilung

Nr.
VP01

VP02

VP03
VP04

VP05
VP06
VP07
VP08
VP09
VP10
VP11

VP12
VP13
VP15

Medizinische Leistungsangebote Kommentar / Erliuterung
Diagnostik und Therapie von psychischen und
Verhaltensstérungen durch psychotrope Substanzen
Diagnostik und Therapie von Schizophrenie, schizotypen und
wahnhaften Stérungen

Diagnostik und Therapie von affektiven Stdrungen
Diagnostik und Therapie von neurotischen, Belastungs- und
somatoformen Stérungen

Diagnostik und Therapie von Verhaltensauffalligkeiten mit
korperlichen Storungen und Faktoren

Diagnostik und Therapie von Personlichkeits- und

Verhaltensstorungen

Diagnostik und Therapie von Intelligenzstdrungen

Diagnostik und Therapie von Entwicklungsstérungen
Diagnostik und Therapie von Verhaltens- und emotionalen
Storungen mit Beginn in der Kindheit und Jugend

Diagnostik und Therapie von gerontopsychiatrischen Storungen
Diagnostik, Behandlung, Pravention und Rehabilitation
psychischer, psychosomatischer und entwicklungsbedingter
Storungen im Sauglings-, Kindes- und Jugendalter

Spezialsprechstunde

Psychosomatische Komplexbehandlung
Psychiatrische Tagesklinik

B-[1].5 Fallzahlen der Organisationseinheit/Fachabteilung

Vollstationare Fallzahl
Teilstationédre Fallzahl

1218
0

B-[1].6 Diagnosen nach ICD
ICD-10-GM- Fallzahl

Ziffer
F33.2

F32.2
G30.8
F32.1
F60.31
F33.1
F20.0
G30.1
F05.1
F42.2
F33.3

F20.1
F31.4

F32.3
F25.1
F25.2
G30.0
F06.2
F06.3

448

227
69
67
63
55
48
45
31
31
26

16
16

16
12

H O

Offizielle Bezeichnung

Rezidivierende depressive Stérung, gegenwartig schwere Episode ohne psychotische
Symptome

Schwere depressive Episode ohne psychotische Symptome

Sonstige Alzheimer-Krankheit

Mittelgradige depressive Episode

Emotional instabile Personlichkeitsstorung: Borderline-Typ
Rezidivierende depressive Storung, gegenwartig mittelgradige Episode
Paranoide Schizophrenie

Alzheimer-Krankheit mit spitem Beginn

Delir bei Demenz

Zwangsgedanken und -handlungen, gemischt

Rezidivierende depressive Storung, gegenwirtig schwere Episode mit psychotischen
Symptomen

Hebephrene Schizophrenie

Bipolare affektive Storung, gegenwirtig schwere depressive Episode ohne
psychotische Symptome

Schwere depressive Episode mit psychotischen Symptomen
Schizoaffektive Storung, gegenwartig depressiv

Gemischte schizoaffektive Stérung

Alzheimer-Krankheit mit friihem Beginn

Organische wahnhafte [schizophreniforme] Storung

Organische affektive Stérungen
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ICD-10-GM- Fallzahl Offizielle Bezeichnung

Ziffer

F07.2 4 Organisches Psychosyndrom nach Schéidelhirntrauma

F10.4 4 Psychische und Verhaltensstorungen durch Alkohol: Entzugssyndrom mit Delir

F22.0 4 Wahnhafte Stérung

F31.1 4 Bipolare affektive Storung, gegenwirtig manische Episode ohne psychotische
Symptome

F31.6 4 Bipolare affektive Storung, gegenwartig gemischte Episode

F42.1 4 Vorwiegend Zwangshandlungen [Zwangsrituale]

F06.0 <4 Organische Halluzinose

F07.8 <4 Sonstige organische Personlichkeits- und Verhaltensstorungen aufgrund einer
Krankheit, Schidigung oder Funktionsstérung des Gehirns

F10.3 <4 Psychische und Verhaltensstorungen durch Alkohol: Entzugssyndrom

F43.1 <4 Posttraumatische Belastungsstorung

F70.1 <4 Leichte Intelligenzminderung: Deutliche Verhaltensstorung, die Beobachtung oder
Behandlung erfordert

F71.1 <4 Mittelgradige Intelligenzminderung: Deutliche Verhaltensstorung, die Beobachtung
oder Behandlung erfordert

F01.0 <4 Vaskuldre Demenz mit akutem Beginn

FO01.3 <4 Gemischte kortikale und subkortikale vaskulidre Demenz

FO03 <4 Nicht ndher bezeichnete Demenz

F05.0 <4 Delir ohne Demenz

F10.0 <4 Psychische und Verhaltensstorungen durch Alkohol: Akute Intoxikation [akuter
Rausch]

F10.2 <4 Psychische und Verhaltensstorungen durch Alkohol: Abhéngigkeitssyndrom

F20.2 <4 Katatone Schizophrenie

F20.5 <4 Schizophrenes Residuum

F31.0 <4 Bipolare affektive Storung, gegenwartig hypomanische Episode

F32.9 <4 Depressive Episode, nicht ndher bezeichnet

F60.30 <4 Emotional instabile Personlichkeitsstorung: Impulsiver Typ

F6l <4 Kombinierte und andere Personlichkeitsstorungen

G20.11 <4 Priméres Parkinson-Syndrom mit maBiger bis schwerer Beeintrachtigung: Mit
Wirkungsfluktuation

G31.0 <4 Umschriebene Hirnatrophie

FOL.8 <4 Sonstige vaskulidre Demenz

F01.9 <4 Vaskuldre Demenz, nicht ndher bezeichnet

F05.8 <4 Sonstige Formen des Delirs

F05.9 <4 Delir, nicht nidher bezeichnet

F07.0 <4 Organische Personlichkeitsstorung

F23.0 <4 Akute polymorphe psychotische Stérung ohne Symptome einer Schizophrenie

F23.3 <4 Sonstige akute vorwiegend wahnhafte psychotische Storungen

F31.2 <4 Bipolare affektive Storung, gegenwirtig manische Episode mit psychotischen
Symptomen

F31.5 <4 Bipolare affektive Storung, gegenwartig schwere depressive Episode mit
psychotischen Symptomen

F41.0 <4 Panikstorung [episodisch paroxysmale Angst]

F41.1 <4 Generalisierte Angststorung

F45.33 <4 Somatoforme autonome Funktionsstdrung: Atmungssystem

F45.37 <4 Somatoforme autonome Funktionsstorung: Mehrere Organe und Systeme

F45.40 <4 Anhaltende somatoforme Schmerzstorung

F63.3 <4 Trichotillomanie

B-[1].7 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS

keine Angaben
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B-[1].8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten
Nr. Art der Ambulanz Bezeichnung der Angebotene Leistungen Kommentar /
Ambulanz Erlauterung
AMO02 Psyghlatrlsche - Diagnostik und
Institutsambulanz nach § Therapie von
118 SGB V psychischen und
Verhaltensstorungen
durch psychotrope
Substanzen (VPO1)

B-[1].9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V
trifft nicht zu / entfallt
B-[1].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

trifft nicht zu / entféllt
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B-[1].11 Personelle Ausstattung
B-11.1 Arzte und Arztinnen
Arzte und Arztinnen insgesamt (auBer Belegirzte und Belegirztinnen)
Anzahl Vollkrifte 27
Personal mit direktem 27
Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 27
Félle je VK/Person 45,11111
davon Fachiirzte und Fachiirztinnen
Anzahl Vollkrifte 13
Personal mit direktem 13
Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschéftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 13
Falle je VK/Person 93,69230
MaBgebliche wochentliche tarifliche Arbeitszeit in Stunden fiir angestelltes Personal 40,00
Arztliche Fachexpertise der Abteilung
Nr. Facharztbezeichnung (Gebiete, Facharzt- und Kommentar / Erliuterung
Schwerpunktkompetenzen)
AQ23 Innere Medizin
AQ42 Neurologie
AQ51 Psychiatrie und Psychotherapie
AQ63 Allgemeinmedizin
Nr. Zusatz-Weiterbildung Kommentar / Erlduterung
ZF09 Geriatrie
ZF30 Palliativmedizin
ZF35 Psychoanalyse
ZF36 Psychotherapie — fachgebunden —
ZF40 Sozialmedizin

B-11.2 Pflegepersonal

Gesundheits- und Krankenpfleger und Gesundheits- und Krankenpflegerinnen

Anzahl Vollkrifte 88 Ausbildungsdauer 3 Jahre
Personal mit direktem 88

Beschéftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0

Beschéftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0

Stationdre Versorgung 88

Félle je VK/Person 13,84090

Gesundheits- und Kinderkrankenpfleger und Gesundheits- und Kinderkrankenpflegerinnen

Anzahl Vollkrifte 2 Ausbildungsdauer 3 Jahre
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Personal mit direktem 2
Beschiftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschéftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 2
Fille je VK/Person 609,00000
Altenpfleger und Altenpflegerinnen
Anzahl Vollkrifte 11 Ausbildungsdauer 3 Jahre
Personal mit direktem 11
Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 11
Fille je VK/Person 110,72727
Pflegeassistenten und Pflegeassistentinnen
Anzahl Vollkrifte 9 Ausbildungsdauer 2 Jahre
Personal mit direktem 9
Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 9
Félle je VK/Person 135,33333
Krankenpflegehelfer und Krankenpflegehelferinnen
Anzahl Vollkrifte 3 Ausbildungsdauer 1 Jahr
Personal mit direktem 3
Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 3
Félle je VK/Person 406,00000
Medizinische Fachangestellte
Anzahl Vollkrifte 1 Ausbildungsdauer 3 Jahre
Personal mit direktem 1
Beschiftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhiltnis
Ambulante Versorgung 1
Stationdre Versorgung 0
Félle je VK/Person 0,00000
Malgebliche wochentliche tarifliche Arbeitszeit in Stunden fiir angestelltes Personal 38,50

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung

Nr. Anerkannte Fachweiterbildung/ zusitzlicher =~ Kommentar / Erliuterung
akademischer Abschluss

PQO1 Bachelor

PQO2 Diplom
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Nr. Anerkannte Fachweiterbildung/ zusitzlicher = Kommentar / Erlduterung

akademischer Abschluss
PQO1 Bachelor
PQOS5 Leitung einer Stationen / eines Bereichs
PQO7 Pflege in der Onkologie
PQO09 Péadiatrische Intensiv- und Anésthesiepflege
PQ10 Pflege in der Psychiatrie, Psychosomatik und

Psychotherapie
PQ20 Praxisanleitung
PQ21 Casemanagement
Nr. Zusatzqualifikation Kommentar / Erliuterung
ZP01 Basale Stimulation
ZP02 Bobath
ZP03 Diabetesberatung (DDG)
ZP05 Entlassungsmanagement
ZP06 Erndhrungsmanagement
ZP07 Geriatrie
ZP08 Kinésthetik
ZP09 Kontinenzmanagement
ZP13 Qualitdtsmanagement
ZP16 Wundmanagement
ZP18 Dekubitusmanagement
ZP20 Palliative Care

B-11.3 Angaben zu ausgewihltem therapeutischen Personal in Fachabteilungen fiir
Psychiatrie und Psychosomatik

Diplom Psychologen

Anzahl Vollkrifte 7

Personal mit direktem 7
Beschéftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 7

Félle je VK/Person 174,00000

Psychologische Psychotherapeuten

Anzahl Vollkrifte 7

Personal mit direktem 7
Beschiftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0
Beschéftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 7

Fille je VK/Person 174,00000

Psychotherapeuten in Ausbildung wihrend der praktischen Titigkeit

Anzahl Vollkrifte 3
Personal mit direktem 3
Beschéftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0
Beschéftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 3
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Fille je VK/Person 406,00000
Ergotherapeuten

Anzahl Vollkrifte 9

Personal mit direktem 9
Beschéftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0
Beschéftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0

Stationdre Versorgung 9

Fille je VK/Person 135,33333
Physiotherapeuten

Anzahl Vollkrifte 8

Personal mit direktem 8
Beschiftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0
Beschéftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0

Stationdre Versorgung 8

Félle je VK/Person 152,25000
Sozialpadagogen

Anzahl Vollkrifte 8

Personal mit direktem 8
Beschéftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0
Beschéftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 8

Fille je VK/Person 152,25000
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B-|2].1 Tagesklinik im Clemens - Wallrath - Haus
Name der Organisationseinheit / Tagesklinik im Clemens - Wallrath - Haus
Fachabteilung
Fachabteilungsschliissel 2960
Art der Abteilung Hauptabteilung
Chefirztinnen/-irzte
Name Prof. Dr. Judith Alferink
Funktion / Arbeitsschwerpunkt Chefiarztin (Krankenhaus Alexianer Miinster GmbH)
Telefon 02501 /966 - 20301
Fax 02501 /966 - 20339
E-Mail j.alferink@alexianer.de
Strasse / Hausnummer Alexianerweg 9
PLZ /Ort 48163 Miinster
URL

B-[2].2 Zielvereinbarungen mit leitenden Arzten und Arztinnen

Das Krankenhaus hélt sich bei der Vereinbarung von Vertrdgen mit leitenden Ja

Arzten und Arztinnen dieser Organisationseinheit/Fachabteilung an die

Empfehlung der DKG nach § 135¢ SGB V

Kommentar/Erlduterung Das Krankenhaus hilt sich bei der
Vereinbarung von Vertragen mit
leitenden Arzten und Arztinnen dieser
Organisationseinheit / Fachabteilung
an die Empfehlungen der DKG nach §
136a SGB V.
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B-[2].3 Medizinische Leistungsangebote der Organisationseinheit/Fachabteilung

Nr. Medizinische Leistungsangebote Kommentar / Erliuterung

VP01 Diagnostik und Therapie von psychischen und
Verhaltensstérungen durch psychotrope Substanzen

VP02 Diagnostik und Therapie von Schizophrenie, schizotypen und
wahnhaften Stérungen

VP03 Diagnostik und Therapie von affektiven Stdrungen

VP04 Diagnostik und Therapie von neurotischen, Belastungs- und
somatoformen Stérungen

VP05 Diagnostik und Therapie von Verhaltensauffalligkeiten mit
korperlichen Storungen und Faktoren

VP06 Diagnostik und Therapie von Personlichkeits- und
Verhaltensstorungen

VP07 Diagnostik und Therapie von Intelligenzstdrungen

VP08 Diagnostik und Therapie von Entwicklungsstérungen

B-[2].5 Fallzahlen der Organisationseinheit/Fachabteilung

Vollstationire Fallzahl 0
Teilstationédre Fallzahl 152

B-[2].6 Diagnosen nach ICD

ICD-10-GM- Fallzahl Offizielle Bezeichnung

Ziffer

F33.2 47 Rezidivierende depressive Storung, gegenwirtig schwere Episode ohne psychotische
Symptome

F32.2 46 Schwere depressive Episode ohne psychotische Symptome

G30.1 22 Alzheimer-Krankheit mit spitem Beginn

G30.8 11 Sonstige Alzheimer-Krankheit

F31.6 4 Bipolare affektive Storung, gegenwirtig gemischte Episode

F33.3 4 Rezidivierende depressive Storung, gegenwartig schwere Episode mit psychotischen
Symptomen

G31.0 4 Umschriebene Hirnatrophie

F32.3 <4 Schwere depressive Episode mit psychotischen Symptomen

F01.2 <4 Subkortikale vaskuldre Demenz

F06.2 <4 Organische wahnhafte [schizophreniforme] Storung

F20.0 <4 Paranoide Schizophrenie

F01.3 <4 Gemischte kortikale und subkortikale vaskulidre Demenz

F22.0 <4 Wahnhafte Stérung

F25.2 <4 Gemischte schizoaffektive Storung

F32.1 <4 Mittelgradige depressive Episode

F43.2 <4 Anpassungsstorungen

G30.0 <4 Alzheimer-Krankheit mit frithem Beginn

B-[2].7 Durchgefiihrte Prozeduren nach OPS
trifft nicht zu / entfallt

B-[2].8 Ambulante Behandlungsmoglichkeiten

Nr. Art der Ambulanz Bezeichnung der Angebotene Leistungen Kommentar /
Ambulanz Erliuterung
AMO2 Psychiatrische
Institutsambulanz nach §
118 SGB V

o Diagnostik und
Therapie von
gerontopsychiatrischen
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Nr. Art der Ambulanz Bezeichnung der Angebotene Leistungen Kommentar /
Ambulanz Erlauterung

Storungen (VP10)

B-[2].9 Ambulante Operationen nach § 115b SGB V

trifft nicht zu / entfallt

B-[2].10 Zulassung zum Durchgangs-Arztverfahren der Berufsgenossenschaft

trifft nicht zu / entfallt
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B-[2].11 Personelle Ausstattung
B-11.1 Arzte und Arztinnen
Arzte und Arztinnen insgesamt (aufSer Belegirzte und Belegirztinnen)
Anzahl Vollkréfte 5
Personal mit direktem 5
Beschiftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 5 Teilstationér!
Fille je VK/Person
davon Fachiirzte und Fachirztinnen
Anzahl Vollkrifte 3
Personal mit direktem 3
Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschéftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 3 Teilstationér!
Fille je VK/Person
Malgebliche wochentliche tarifliche Arbeitszeit in Stunden fiir angestelltes Personal 40,00
Arztliche Fachexpertise der Abteilung
Nr. Facharztbezeichnung (Gebiete, Facharzt- und Kommentar / Erliuterung
Schwerpunktkompetenzen)
AQ23 Innere Medizin
AQ51 Psychiatrie und Psychotherapie
AQ63 Allgemeinmedizin
Nr. Zusatz-Weiterbildung Kommentar / Erliuterung
ZF09 Geriatrie
ZF30 Palliativmedizin
ZF36 Psychotherapie — fachgebunden —
B-11.2 Pflegepersonal
Gesundheits- und Krankenpfleger und Gesundheits- und Krankenpflegerinnen
Anzahl Vollkrifte 6 Ausbildungsdauer 3 Jahre
Personal mit direktem 6
Beschéftigungsverhéltnis
Personal ohne direktes 0
Beschiftigungsverhéltnis
Ambulante Versorgung 0
Stationdre Versorgung 6 Teilstationér!
Fille je VK/Person
Malgebliche wochentliche tarifliche Arbeitszeit in Stunden fiir angestelltes Personal 38,50

Pflegerische Fachexpertise der Abteilung
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Nr. Anerkannte Fachweiterbildung/ zusitzlicher = Kommentar / Erliuterung
akademischer Abschluss
PQO5 Leitung einer Stationen / eines Bereichs
PQ10 Pflege in der Psychiatrie, Psychosomatik und
Psychotherapie
PQ20 Praxisanleitung
Nr. Zusatzqualifikation Kommentar / Erliuterung
ZP01 Basale Stimulation
ZP02 Bobath
ZP03 Diabetesberatung (DDG)
ZP05 Entlassungsmanagement
ZP06 Erndhrungsmanagement
ZP07 Geriatrie
ZP08 Kinésthetik
ZP13 Qualitdtsmanagement
ZP16 Wundmanagement
ZP20 Palliative Care

B-11.3 Angaben zu ausgewihltem therapeutischen Personal in Fachabteilungen fiir
Psychiatrie und Psychosomatik

Diplom Psychologen

Anzahl Vollkrifte 2

Personal mit direktem 2

Beschéftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0

Beschéftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung 0

Stationdre Versorgung 2 Teilstationér!
Fille je VK/Person

Klinische Neuropsychologen

Anzahl Vollkrifte 1

Personal mit direktem 1

Beschiftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0

Beschéftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung 1 Teilstationér!

Fille je VK/Person

Psychotherapeuten in Ausbildung wihrend der praktischen Titigkeit

Anzahl Vollkrifte 1
Personal mit direktem 1
Beschéftigungsverhéltnis

Personal ohne direktes 0

Beschéftigungsverhéltnis

Ambulante Versorgung

Stationdre Versorgung 1 Teilstationér!
Fille je VK/Person
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Teil C - Qualitiatssicherung

C-2 Externe Qualititssicherung nach Landesrecht gemif} § 112 SGB V

Uber § 136a und § 136b SGB V hinaus ist auf Landesebene keine verpflichtende Qualititssicherung vereinbart.

C-3 Qualitiatssicherung bei Teilnahme an Disease-Management-Programmen (DMP) nach §
137t SGB V

trifft nicht zu / entfallt

C-4 Teilnahme an sonstigen Verfahren der externen vergleichenden Qualititssicherung

trifft nicht zu / entfallt

C-5 Umsetzung der Mindestmengenregelungen nach § 137 Abs. 3 Satz 1 Nr. 2 SGB V
trifft nicht zu / entfallt

C-6 Umsetzung von Beschliissen zur Qualititssicherung nach § 137 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 SGB V
(" Strukturqualititsvereinbarung")

trifft nicht zu / entfallt

C-7 Umsetzung der Regelungen zur Fortbildung im Krankenhaus nach § 137 Abs. 3 Satz 1 Nr.
1SGBV

Anzahl der Fachirztinnen und Fachérzte, psychologische Psychotherapeutinnen und 14
Psychotherapeuten sowie Kinder- und Jugendlichenpsychotherapeutinnen und -psychotherapeuten,
die der Fortbildungspflicht* unterliegen (fortbildungsverpflichtete Personen)

Anzahl derjenigen, die der Pflicht zum Fortbildungsnachweis unterliegen, da ihre 10
Facharztanerkennung bzw. Approbation mehr als 5 Jahre zuriickliegt
Anzahl derjenigen, die den Fortbildungsnachweis erbracht haben 10

(*) nach den ,,Regelungen des Gemeinsamen Bundesausschusses zur Fortbildung der Fachérztinnen und Fachérzte, der
Psychologischen Psychotherapeutinnen und Psychotherapeuten sowie der Kinder- und
Jugendlichenpsychotherapeutinnen und -psychotherapeuten im Krankenhaus* (siche www.g-ba.de)

C-8 Umsetzung der Pflegepersonalregelung im Berichtsjahr

trifft nicht zu / entfallt
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